Raccomandata a/r

OGGETTO :  COMUNICAZIONE DI RECESSO  CONTRATTUALE AI SENSI DELLA L. N. 7 DEL 02/04/2007,

OPERATORE: ________ CODICE CLIENTE: _____ N. (SMART CARD, SIM)__________, CONTRATTO STIPULATO IL ________________;


Il sottoscritto ________________________, nato a________________,  residente in _______________, in Via_____________________________,

PREMESSO CHE 

·  è titolare del contratto stipulato il ___________________ relativo al servizio di _____________________  (specificare Telefonia/ADSL/TV Satellitare/ TV digitale terrestre) e che tale contratto è fornito dalla Vostra Società per l'utenza contrassegnata dal seguente numero _______________________(citare numero eventuale sim/smartcard), codice cliente________________;

 AVVALENDOSI

· di quanto disposto dall’art. 1 della Legge 2 aprile 2007, n. 40 “Conversione in legge, con modificazioni, del decreto-legge 31 gennaio 2007, n. 7, recante misure urgenti per la tutela dei consumatori, la promozione della concorrenza, lo sviluppo di attività economiche e la nascita di nuove imprese” (pubblicata nella Gazzetta Ufficiale n. 77 del 2 aprile 2007 - Supplemento ordinario n. 91),

 COMUNICA 

· il suo formale recesso dal rapporto contrattuale con decorrenza immediata ovvero entro il termine di preavviso di legge;

·  Invita la società ad interrompere i servizi erogati per effetto dell'avvenuto scioglimento del contratto entro non oltre i 30 giorni di preavviso previsti dalla legge;

· richiede espressamente che la Vs. società renda note quanto prima le modalità di restituzione degli apparati in comodato d'uso di cui intende ottenere restituzione, fornendo indirizzo per la spedizione/consegna dei medesimi. Tale comunicazione dovrà essere inviata in forma scritta allo scrivente presso l'indirizzo di fatturazione, entro e non oltre 15 giorni dalla data di cessazione del servizio, con le indicazioni del punto di consegna più vicino. In caso di mancata o ritardata comunicazione  nessun inadempimento e/o costo di noleggio potrà' essermi addebitato per la restituzione tardiva.

·  Si richiede , inoltre, la restituzione, a seguito della cessazione della fornitura,di ogni somma eventualmente trattenuta dalla Vs spett.le quale anticipo servizi. 

Si allega  copia dell'ultima fattura ricevuta e fotocopia di un documento di identificazione:Tipo di documento: (C. Identità  o/Passaporto o/ Patente di Guida)  Nr:_____________ Rilasciato il _______________da ___________________;

Per eventuali ulteriori chiarimenti resto a disposizione alla seguente utenza telefonica________

Distinti saluti. 

Luogo ________________, data _______________

_________________

(firma)

Allegati: 

1. copia ultima fattura;

2. copia documento identità dello scrivente;
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Questo modulo è stato prelevato su :                                                 ®  tutti i diritti riservati      


